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Programmaturas instalesana 
un pielagosana 

AUZMANIBU! Kamer operetajsistema nav sekmTgi instaleta, 
nepievienojiet datoram papildu aparaturu vai treso pusu 
razotas ierTces. Preteja gadTjuma var rasties kjudas vai tikt 
trauceta pareiza operetajsistemas instalesana. 



Operetajsistemas instalesana 

Pirmo reizi iesledzot datoru, operetajsistema tiek instaleta 
automatiski. Tas ilgst 5 lldz 10 minutes atkanba no instalejamas 
operetajsistemas. Lai veiktu instalesanu, uzmamgi izlasietun 
izpildiet ekrana sniegtos noradTjumus. 

AUZMANIBU! Kad ir sakusies automatiska instalesana, NEIZSLEDZIET 
DATORU, UDZ INSTALESANAS PROCESS NAV PABEIGTS. Ja datoru 
izsledz instalesanas procesa laika, var tikt bojata programmatura, 
kas nodrosina datora darblbu, vai trauceta tas pareiza instalesana. 



Ja datora cietaja diska ir vairakas operetajsistemas valodas, 
instalesanas process var ilgt pat 60 minutes. 



Ja datora komplektacija nav Microsoft operetajsistemas, dazas sis 
dokumentacijas dalas uz so datoru neattiecas. Pilmgus sanemtas 
operetajsistemas instalacijas un konfiguracijas noradTjumus 
skatiet tas dokumentacija. Pec operetajsistemas instalesanas 
papildinformacija ir pieejama elektroniskaja palTdzTba. 
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Microsoft drosTbas atjauninajumi 

So sistemu no HP rupnlcas jus sanemat ar taja ieladetiem, 
instalesanai gataviem Microsoft kritiskajiem atjauninajumiem, 
kuri bija pieejami izstrades laika. HP un Microsoft noteikti iesaka 
instalet sistema ieladetos Microsoft drosTbas atjauninajumus un 
pec tarn Microsoft Windows atjauninajumu Web vieta iegut 
papildu kritiskos Microsoft drosTbas atjauninajumus, kuri 
ieteikti jusu izmantotajai operetajsistemai. 

Sistema ieladeto Microsoft kritisko atjauninajumu 
instalesana 

Ludzu, instalejiet sistema ieladetos kritiskos atjauninajumus 
pirms savienojuma izveides ar internetu. 

1 . Noklikskiniet uz Start (Sakt) > All Programs (Visas 
programmas) > Software Setup (Programmaturas 
instalesana). Tiek paradlts ekrans Welcome 

(Esiet sveicinats!). 

2. Saja loga noklikskiniet uz Next (Talak). 

a. Ja ka Software Setup izveles variants tiek piedavati 
Microsoft Windows XP Service Pack Hotfixes 

(Microsoft Windows XP servisa pakotnes karstie 
labojumi), atzlmejiet to. 

b. Ja Microsoft Windows XP Service Pack Hotfixes 

netiek piedavati ka Software Setup izveles variants, 
atjauninajumi ir jau preinstaleti rupmca. Noklikskiniet 
uz Cancel (Atcelt) un parejiet pie 5. sola. 

3. Noklikskiniet uz Next, lai turpinatu instalesanu. 

Tiek paradlta statusa josla, kura redzama instalacijas norise. 
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4. Loga Setup Complete (Instalesana pabeigta) noklikskiniet 
uz Finish (Beigt), lai atsaknetu datoru. 

5. Turpiniet, izpildot darblbas, kas noradltas Web vietas 
Microsoft Windows Update atjauninajumu lejupielades 

sadala, lai datora butu visi jaunakie sistemai paredzetie 
atjauninajumi. 

Atjauninajumu lejupielade no Web vietas 
Microsoft Windows Update 

1. Lai izveidotu interneta savienojumu, noklikskiniet uz 
Start (Sakt) > Internet Explorer un izpildiet ekrana 
sniegtos noradljumus. 

2. Kad intemeta savienojums ir izveidots, noklikskiniet 
uz pogas Start (Sakt). 

3. Izvelieties izvelni All Programs (Visas programmas). 

Izvelnes augsdala noklikskiniet uz saites Windows Update. 

Tiks atverta Web vieta Microsoft Windows Update. 

Iespejams, tiek paradlts viens vai vairaki uznirstosie logi ar 
aicinajumu instalet programmas no www.microsoft.com. 

4. Noklikskiniet uz Yes (Ja), lai instaletu programmas no 
www. m icrosof t. co m . 

5. Kad tiek paradlta sake Scan for Updates 

(Meklet atjauninajumus), noklikskiniet uz tas. 

Kad pec atjauninajumu skenesanas zem virsraksta Pick updates 
to install (Panemt atjauninajumus instalesanai) tiek paradlta 
saite Critical Updates and Service Packs (Kritiskie 
atjauninajumi un servisa pakotnes), noklikskiniet uz tas. 

Tiek paradlts atjauninajumu saraksts, kura pec noklusejuma 
ir atzlmeti visi atjauninajumi. 

Ieteicams instalet visus saja sadala noradltos atjauninajumus. 
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6. Noklikskiniet uz saites Review and Install Updates 

(Izskatlt un instalet atjauninajumus). 

7. Noklikskiniet uz pogas Install Now (Instalet tulit). LTdz ar 
to tiek sakta kritisko atjauninajumu lejupielade un notiek 
to automatiska instalesana. 

8. Pec atjauninajumu instalesanas sistema Windows XP tiek 
paradlts aicinajums atsaknet datoru. Parliecinieties, vai pirms 
atsaknesanas esat saglabajis atvertos failus vai dokumentus. 
Pec tam izvelieties Yes (Ja), lai dators tiktu atsaknets. 

PieejamTba 

HP uzskata par savu uzdevumu veidot tadus produktus, 
pakalpojumus un programmas, kuras piedava uzlabotas 
lietojamTbas un pieejamlbas iespejas ikvienam klientam. 
HP produkti, kuros sakotneji instaleta operetaj sistema 
Microsoft Windows XP vai kuri ir sagatavoti sai 
operetaj sistemai, ir veidoti ta, lai butu pieejami ikvienam. 
Sie produkti ir parbaudlti, izmantojot nozare vadosos 
asistejosas tehnologijas produktus, nodrosinot vienlldzTgas 
piekluves iespejas — vienmer, visur . . . visiem. 

lericu dmiveru instalesana vai jauninasana 

Pec operetajsistemas instalesanas, uzstadot papildu aparaturas 
ierlces, ir jainstale an so ierlcu draiveri. 

Ja tiek paradlts vaicajums pec 1386 direktorija, nomainiet ta celu 
uz C:\i386 vai ar dialogloga pogas Browse (Parlukot) palTdzfbu 
atrodiet mapi i386. Tadejadi operetaj sistemai tiek noradlti 
atbilstosie draiveri. 

Jaunako atbalstprogrammaturu, ieskaitot atbalstprogrammaturu 
operetajsistemai, varat iegut interneta: www.hp.com. Noklikskiniet 
uz support & drivers (atbalsts un draiveri), izvelieties Download 
drivers and software (Lejupieladet draiverus unprogrammaturu), 
ievadiet datora modela numuru un nospiediet taustinu Enter. 
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Jaunako atbalstprogrammaturu varat sanemt an kompaktdisku 
formata. Informacija par atbalstprogrammaturas abonesanu 
kompaktdisku formata tiek sniegta Web vieta: 

http://hl 8000. wwwl .hp.com/support/files/desktops/us/ 
purchase.html 

Ja datoram ir optiskais CD-RW diskdzinis, instalejiet atbilstoso 
lietojumprogrammu, lai varetu saja diska rakstlt. Lai instaletu 
so lietojumprogrammu, veiciet dubultklikski uz darbvirsmas 
ikonas Setup Software (UzstadTsanas programmatura) vai 
lietojumprogrammu startetaja un pec aicinajuma izvelieties 
opciju Easy CD Creator and Direct CD. 



Monitom displeja pielagosana 

Ja velaties, varat izveleties vai mainlt monitora modeli, 
atsvaidzes intensitati, ekrana izskirtspeju, krasu iestatTjumus, 
burtu lielumu, ka arl energijas parvaldlbas iestatTjumus. 
Lai to izdarltu, ar peles labo pogu noklikskiniet Windows 
darbvirsma un pec tam uz Properties (RekvizTti), lai mainltu 
displeja iestatTjumus. Plasaku informaciju skatiet elektroniskaja 
dokumentacija, kas tiek piedavata kopa ar grafikas kontrollera 
utilTtu vai dokumentacija, kas ieklauta monitora komplektacija. 
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Programmaturas aizsardziba 

Lai aizsargatu programmaturu no zaudesanas vai bojajumiem, 
izveidojiet visas sistemas programmaturas, lietojumprogrammu 
un atbilstoso cietaja diska glabato failu dublejumkopiju. 
NoradTjumus par datu failu dublejumkopiju izveidi skatiet 
operetaj sistemas vai dublejumkopiju utilltas dokumentacija. 

Failu un iestatijumu parsutisana 

Lai parvietotu failus un iestatljumus no veca datora uz jauno, 
izmantojiet Microsoft Windows XP Files and Settings Transfer 
Wizard (Microsoft Windows XP failu un iestatijumu parsutTsanas 
vednis). Noklikskiniet uz Start (Sakt) > All Programs (Visas 
programmas) > Accessories (Piederumi) > System Tools 
(Sistemas riki) > Files and Settings Transfer Wizard. 

Programmaturas atjaunosana 

Originalo programmaturu un rupmca instaleto programmaturu 
atjaunojiet, izmantojot kompaktdisku Restore Plus! un citus 
datora komplektacija ieklautos kompaktdiskus. Uzmanlgi izlasiet 
un izpildiet noradljumus, kas sniegti par datora komplektacija 
ieklauto atjaunosanas risinajumu. 

Ja, izmantojot so kompaktdisku, rodas jautajumi vai problemas, 
sazinieties ar klientu atbalsta dienestu. 
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Da torn izslegsana 



Lai pareizi izslegtu datoru, vispirms beidzejiet operetajsistemas 
programmaturu. Sistema Microsoft Windows XP Professional 
noklikskiniet uz Start (Sakt) > Shut Down (Beidzet). Sistema 
Microsoft Windows XP Home noklikskiniet uz Start > Turn Off 
Computer (Izslegt datoru). Dators tiek automatiski beidzets. 

Nospiezot stravas pogu, atkariba no operetajsistemas dators pariet 
uz energotaupTsanas jeb „gaidlsanas" stavokli, nevis automatiski 
izsledz stravas padevi. Tadejadi, neaizverot lietojumprogrammas, 
tiek tauplta energija; velak atkal var sakt nekavejoties lietot 
datoru — operetajsistema nav jarestarte un dati netiek zaudeti. 



UZMANIBU! Manuali piespiedu karta izsledzot datoru, var rasties 
datu zudumi. 



Lai izslegtu stravas padevi datoram, nospiediet un cetras sekundes 
turiet stravas pogu. Tacu, manuali izsledzot stravas padevi, 
neveidojas gaidlsanas stavoklis, tapec var rasties datu zudumi. 

Lai parkonfiguretu stravas pogu ta, lai ta darbotos rezlma 
Ieslegta/Izslegta, palaidiet utilTtu Computer Setup (Datora 
uzstadTsana). Plasaku informaciju par utilTtu Computer Setup 
skatiet dokumentacijas kompaktdiska sadala Utilitas Computer 
Setup (F10) rokasgrdmata. 
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MultiBay lietosana 

MultiBay ir Tpasa diskdzina nisa, kura var ievietot dazadus 
papildu 12,7 mm nonemamos diskus: 

■ MultiBay 1,44 MB diskesu diskdzinis* 

■ MultiBay CD-ROM diskdzinis* 

■ MultiBay CD-RW diskdzinis 

■ MultiBay DVD-ROM diskdzinis 

■ MultiBay kombinetais CD-RW/DVD-ROM diskdzinis 

■ MultiBay SMART cietais disks 

*Var izmantot karsto spraudnesanu vai karsto parnesanu 

AUZMANIBU! Lai netiktu zaudets paveiktais darbs un nesabojatu 
datoru vai diskdzini: 

■ Pirms nkojaties ar diskdzini, parliecinieties, vai neesat uzladets 
ar statisko elektnbu. Rlkojoties ar diskdzini, nepieskarieties 
savienotajam. 

■ Pirms ceja nemt lldzi diskdzini (iznemot cieto disku), to transportet, 
novietot glabasana vai iznemt no datora, parliecinieties, vai 
diskdzini neatrodas kads datu nesejs — diskete, kompaktdisks 
vai DVD disks — un datu neseja paplate ir aizverta. 

■ Ar diskdzini rlkojieties uzmanTgi — nelietojiet speku, to ievietojot, 
nenometiet to un nespiediet virsejo parsegu. 

■ Nepakjaujiet diskdzini skidrumu, ka an parak augstas vai zemas 
temperaturas iedarbtbai, neglabajiet to tadu produktu tuvuma, 
kuriem ir magnetiskais lauks, piemeram, blakus monitoriem vai 
skajruniem. 

I Ja diskdzinis ir janosuta citai personai, ievietojiet to puslisu 
polietilena iepakoiuma vai cita atbilstosa aizsargiepakoiuma 
un pievienojiet atzTmi „UzmanTbu — pltstoss!". 
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MultiBay diskdzinu karsta spraudnesana 
vai karsta parnesana 

AUZMANIBU! Lai nebojatu datoru, diskdzini un diska saglabatos datus, 
ievietojot vai iznemot cieto disku, beidzejiet datoru. Ja dators ir ieslegts 
vai atrodas gaidisanas rezTma, nenemiet ara cieto disku. Lai nodrosinatu, 
ka dators nav gaidTsanas rezTma, iesledziet datoru un pec tam beidzejiet to. 



Ja dators darbojas, izmantojot HP nodrosinatu preinstaletu 
operetajsistemu, diskesu vai CD-ROM diskdzini var ievietot 
un iznemt, kamer dators ir ieslegts, izslegts vai atrodas 
gaidisanas rezTma. 

AUZMANIBU! Ja dators ir ieslegts, pec optiska diskdzina 
ievietosanas restartejiet datoru — tas nodrosinas pareizu optiska 
diskdzina darblbu, izmantojot ierakstTsanas, dublejumkopiju 
veidosanas vai video demonstresanas datorprogrammas. 
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MultiBay droslbas sledza slegsana 
un atslegsana 

Slegts MultiBay drosTbas sledzis bloke MultiBay izstumsanas 
sviru, tadejadi MultiBay nisa ievietoto disku nevar iznemt. 

ABRIDINAJUMS. Lai samazinatu ievainojumu risku, ko var izraisTt 
elektrosoks un/vai pieskarsanas karstai virsmai, noteikti atvienojiet 
stravas vadu no kontaktligzdas un, pirms pieskaraties ieksejas 
sistemas komponentiem, Jaujiet tiem atdzist. 




BRIDINAJUMS. Lai samazinatu elektrosoka, ugunsgreka vai iekartas 
bojajumu risku, nepievienojiet telekomunikaciju vai talruna savienotajus 



tikla interfeisa kontrollera (network interface controller — NIC) portiem. 



AUZMANIBU! Statiska elektrlba var bojat datora elektroniskos 
komponentus vai papildu apnkojumu. Pirms sTm proceduram izladejiet 
sevT uzkrato statisko elektnbu, Tsi pieskaroties iezemetam metala 
objektam. 



Lai nostiprinatu diskdzini MultiBay nisa: 

1 . Ja ir iespejots sensors Smart Cover Sensor, restartejiet datoru 
un atveriet utilltu Computer Setup, lai sensoru atspejotu. 

2. Izsledziet datoru pareizi, izmantojot operetajsistemu, 
pec tam izsledziet visas arejas ierlces. 

3. Atvienojiet stravas vadu no kontaktligzdas un datora, 
atvienojiet visas arejas ierlces. 

4. Novietojiet datoru saniski, lai gumijas paliktni atrastos 
apaksa. (Ja tiek izmantota datora torna konfiguracija, 
nonemiet datoru no statlva.) 
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5. Atskruvejiet skruvi datora aizmugure O, pabidiet piekluves 
paneli virziena uz datora aizmuguri © un noceliet to. 
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6. Bidiet sledzi uz datora kreisas malas pusi, lidz sledzis 
aizsledzas. 




MultiBay drosibas sledza slegsana 

7. Uzlieciet piekluves paneli. 

8. Uzlieciet atpakal stafivu, ja nepieciesams. 

9. Pievienojiet atpakal visas arejas ierlces, pievienojiet 
stravas vadu kontaktligzdai un iesledziet datoru. 

10. Iespejojiet sensoru Smart Cover Sensor, izmantojot 
utilltu Computer Setup, ja nepieciesams. 
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Lai atslegtu MultiBay drosibas sledzi: 

1. Ja ir iespejots sensors Smart Cover Sensor, restartejiet datoru 
un atveriet utilltu Computer Setup, lai sensoru atspejotu. 

2. Izsledziet datoru pareizi, izmantojot operetajsistemu, 
pec tarn izsledziet visas arejas ierlces. 

3. Atvienojiet stravas vadu no kontaktligzdas un datora, 
atvienojiet visas arejas ierlces. 

4. Novietojiet datoru saniski, lai gumijas paliktni atrastos 
apaksa. (Ja tiek izmantota datora torna konfiguracija, 
nonemiet datoru no statlva.) 

5. Atskriivejiet skriivi datora aizmugure, pabldiet piekluves 
paneli virziena uz datora aizmuguri un noceliet to. 

6. Spiediet uz leju sledza mellti O un bldiet sledzi uz datora 
labas malas pusi ©, lTdz sledzis atsledzas. 




MultiBay drosibas sledza atslegsana 
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7. Uzlieciet piekluves paneli. 

8. Uzlieciet atpakal statTvu, ja nepieciesams. 

9. Pievienojiet atpakal visas arejas ierlces, pievienojiet stravas 
vadu kontaktligzdai un iesledziet datoru. 

10. Iespejojiet sensoni Smart Cover Sensor, izmantojot utilltu 
Computer Setup (ja nepieciesams). 

Diskdzina iznemsana no MultiBay niseis 

1 . Iznemiet no diskdzina datu nesejus, piemeram, kompaktdisku. 

2. Pirms optiska vai diskesu diskdzina iznemsanas apturiet 
diskdzini, izmantojot Windows XP uzdevumjoslas ikonu 
Safely Remove Hardware (Drosa aparaturas nonemsana). 

3. Ja neveicat kompaktdiska vai disketes karsto parnesanu, 
aizveriet visas lietojumprogrammas, beidzejiet operetajsistemas 
programmaturu un izsledziet datoru. 

4. Ja MultiBay drosTbas sledzis ir aizslegts, atsledziet to. 
Plasaku informaciju skatiet „MultiBay drosTbas sledza 
slegsana un atslegsana" 10. 1pp. 
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5. Pabldiet uz leju izstumsanas sviru (vai uz datora kreisas 
malas pusi, ja dators novietots uz galda) O, lai izstumtu 
diskdzini © no MultiBay. 




Diskdzina iznemsana no MultiBay (ilustracija izmantota USDT 
torna konfiguracija) 

Diskdzina ievietosana MultiBay nisa 

1 . Iznemiet no diskdzina datu nesejus, piemeram, kompaktdisku. 

2. Ja neveicat kompaktdiska vai disketes karsto parnesanu, 
aizveriet visas lietojumprogrammas, beidzejiet operetajsistemas 
programmaturu un izsledziet datoru. 
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3. Turot diskdzina augsdalu pa kreisi (vai uz augsu, ja dators 
novietots uz galda) un diskdzina savienotaju pret datoru, 
iebldiet diskdzini MultiBay nisa un stingri piespiediet, 
lai tiktu pareizi ievietots elektribas savienotajs. 




Diskdzina ievietosana MultiBay nisa (ilustracija izmantota USDT 
torna konfiguracija) 

4. Ja dators ir ieslegts, pec optiska diskdzina ievietosanas 
restartejiet datoru — lai panaktu pareizu optiska diskdzina 
darbTbu, izmantojot ieraksfisanas, dublejumkopiju veidosanas 
vai video demonstresanas datorprogrammas. 

Ja izmantojat nevis Microsoft Windows XP, bet citu operetajsistemu, 
uzstadiet audiokabeli, lai varetu lietot diskdzina skanas funkciju. 
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5. Aizsledziet MultiBay drosTbas sledzi (ja nepieciesams). 
Plasaku informaciju skatiet „MultiBay drosTbas sledza 
slegsana un atslegsana" 10. 1pp. 

Ja ierice netiek starteta, parbaudiet, vai sistema ir instaleti 
vajadzlgie ierices draiveri. Ja draiveri nav pieejami, tos 
var bez maksas lejupieladet HP Web vieta www.hp.com. 
Noklikskiniet uz support & drivers (atbalsts un draiveri), 
izvelieties Download drivers and software (Lejupieladet 
draiverus un programmaturu), ievadiet datora modela 
numuru un nospiediet taustinu Enter. 

NodalTjumu veidosana MultiBay cietaja 
diska un ta formatesana 



Lai veiktu so proceduru, jums japiesakas sistema ka 
administratoram vai ka administratoru grupas dallbniekam. 

1. Aizveriet visas lietojumprogrammas, beidzejiet 
operetajsistemu un izsledziet datoru. 

2. Ievietojiet cieto disku MultiBay nisa. Plasaku informaciju 
skatiet „Diskdzina ievietosana MultiBay nisa" 15. 1pp. 

3. Iesledziet datoru. 

4. Noklikskiniet uz Start (Sakt). 

5. Ar peles labo pogu noklikskiniet uz My Computer 
(Mans dators), pec tam uz Manage (Parvaldlt). 

6. Noklikskiniet uz Storage (Kratuve), pec tam veiciet 
dubultklikski uz Disk Management (Diska parvaldlba). 

7. Ar peles labo pogu noklikskiniet uz MultiBay cieta diska, 
pec tam noklikskiniet uz Partition (Nodalfjumi). UzmanTgi 
izlasiet visus ekrana redzamos noradljumus un rlkojieties 
saskana ar tiem. 

Papildinformaciju skatiet elektroniskaja palldzlba (noklikskiniet 
uz Action (DarbTba) > Help (PalTdzTba)). 
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Kur atrast plasaku informaciju 

Papildinformaciju par produktu viegli izmantojama PDF formata 
skatiet dokumentdcijas kompaktdiskd. Saja kompaktdiska ir 
ieklautas sadas publikacijas: 

■ Atrd uzstddisana (pieejama izdrukas veida un 
Adobe Acrobat PDF formata kompaktdiska) palldz 
savienot datoru un periferas ierlces. 

■ Darba saksana (pieejama izdrukas veida un PDF formata 
kompaktdiska) palldz instalet komplektacija ieklauto 
programmaturu; taja ir ieklauta an informacija par svarlgako 
problemu noversanu, ja tadas rastos programmaturas 
sakotnejas startesanas laika. 

■ Aparaturas rokasgrdmata (PDF formata kompaktdiska) 
sniedz parskatu par produkta aparaturu un noradljumus, 
ka jauninami sis serijas datori; taja ir an informacija par 
RTC akumulatoriem, atminu un stravas padevi. 

■ Utilitas Computer Setup (F10) rokasgrdmata (PDF formata 
kompaktdiska) piedava informaciju par si rlka lietosanu 
noklusejuma iestatljumu parkonfiguresanai vai modificesanai 
uzturesanas noluka vai uzstadot jaunas aparaturas ierlces. 

■ Galddatora pdrvaldTbas rokasgrdmata (PDF formata 
kompaktdiska) sniegtas defimcijas un pamaclbas par 
droslbas aspektiem un inteligentas parvaldamTbas 
lTdzekliem, kuri sakotneji instaleti atseviskos modelos. 

■ Tikla un interneta sazinas rokasgrdmata (PDF formata 
kompaktdiska) sniedz galveno informaciju par tlklosanu un 
noradljumus, ka instalejami iencu draiveri un lietojami tikla 
interfeisa kontrollera (NIC) lldzekli, kuri sakotneji instaleti 
atseviskos galddatoru modelos; taja ir ari informacija par 
interneta pakalpojumu sniedzejiem un interneta lietosanu. 
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■ Problemu noversanas rokasgrdmata (PDF formata 
kompaktdiska) ir visaptveross materials, kura sniegti 
nodeffgi ieteikumi par problemu no versanti saja datora 
un iespejamo aparaturas vai programmaturas problemu 
noversanas scenariji; taja ir an informacija par diagnostikas 
kodiem, ka an informacija par utilltas Computer Diagnostics 
for Windows palaisanu. 

■ DrosTbas un regulejosa informacija (PDF formata 
kompaktdiska) ir droslbas noradljumi un normatlvi, 
kas apliecina atbilstlbu ASV, Kanadas un dazadam 
starptautiskam praslbam. 

Ja datora nav CD-ROM diskdzina, produkta dokumentaciju 



var lejupieladet no tTkla Web: http://www.hp.com. Noklikskiniet 
uz support & drivers (atbalsts un draiveri), izvelieties 
See support and troubleshooting information (SkatTt atbalsta 
un problemnoversanas informaciju), ievadiet datora modela 
numuru un nospiediet taustinu Enter. 



Regulejosds informacijas atrasana 



Sis dators ir B klases digitala ience saskana ar FCC noteikumu 
15. dalu. Informaciju par B klases prasTbam skatiet rokasgramata 
DrosTbas un regulejosa informacija dokumentacijas kompaktdiska. 



Dokumentacijas kompaktdiska lietosana 

1 . Ievietojiet kompaktdisku CD-ROM diskdzini. 



Iespejama neliela aizkave, kamer kompaktdiska ierakstlta 
programmatura parbauda sistemas Windows regionalos 
iestatljumus. Ja datora netiek atrasta programmas 
Adobe Acrobat vai Acrobat Reader jaunaka versija, 
ta tiek automatiski instaleta no kompaktdiska. 
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2. Lai veiktu instalesanu, izlasiet un izpildiet noradijumus. 

Izvelne un materiali tiek radlti valoda, kas izveleta sistemas 
sakotnejas instalesanas laika vai noradlta velak sistemas 
Windows regionalajos iestatljumos. Ja regionalie iestatTjumi 
neatbilst nevienai no kompaktdiska nodrosinatajam valodam, 
izvelne un materiali tiek radlti anglu valoda. 

3. Noklikskiniet uz tas gramatas nosaukuma, kuru velaties lasTt. 

Ja divu minusu laika un ilgak CD ROM diskdzinis neveic 
nekadas darbTbas, iespejams, ka datora nav iespejots ffks 
Autorun (Automatiska palaisana). 

Lai palaistu dokumentdcijas kompaktdisku, ja tas netiek 
palaists automatiski: 

1. Noklikskiniet uz Start (Sakt) > Run (IzpildTt). 

2. Ievadiet: 
X:\DocLib.exe 

(kur X apzlme CD-ROM diskdzina burtu). 

3. Noklikskiniet uz OK (Labi). 

Ja dators darbojas, izmantojot Linux operetajsistemu, 
dokumentdcijas kompaktdisks netiek palaists automatiski. 

Papildu dokumentaciju datora aparaturai var atrast kompaktdiska 
mape HelpFiles (PalTdzTbas faili). Lai apskatltu kompaktdiska 
ieklautos dokumentus, no www.adobe.com lejupieladejiet un 
instalejiet programmu Adobe Acrobat Reader, kas paredzeta 
Linux videi. 
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Pirms zvanit tehniska atbalsta 
dienestam 

Ja saistiba ar datoru rodas problemas, pirms zvanlsanas tehniska 
atbalsta dienestam izmeginiet turpmak izklastltos atbilstosos 
risinajumus, lai noteiktu konkreto problemu. 

■ Palaidiet utilltu Diagnostics for Windows. Plasaku 
informaciju skatiet dokumentdcijas kompaktdiska 
sadala Problemu noversanas rokasgrdmata. 

■ UtilTta Computer Setup izpildiet pasparbaudi Drive 
Protection System (DPS) (Diskdzina aizsardzlbas sistema). 
Plasaku informaciju skatiet dokumentdcijas kompaktdiska 
sadala Computer Setup (F10) utilltu rokasgrdmata. 

■ Apskatiet, vai stravas indikators datora priekspuse mirgo 
sarkana krasa. Mirgojosi indikatori zino par kludam, palldzot 
diagnosticet problemu. STkaku informaciju skatiet sis 
rokasgramatas nodala „Diagnostikas indikatoru un skanas 
signalu skaidrojums" 34. 1pp. 

■ Ja ekrans ir tukss, pievienojiet monitora kontaktu citam 
datora videoportam, ja tads ir pieejams. Vai an monitoru 
nomainiet pret monitoru, par kuru drosi zinat, ka tas darbojas. 

■ Ja stradajat tlkla, pievienojiet citu datoru tlklam, izmantojot 
citu kabeli. Iespejams, problema ir saistlta ar tlkla 
savienojumu vai kabeli. 

■ Ja nesen esat pievienojis jaunu aparaturu, nonemiet to 
un parbaudiet, vai dators darbojas pareizi. 

■ Ja nesen esat instalejis jaunu programmaturu, atinstalejiet 
to un parbaudiet, vai dators darbojas pareizi. 

■ Saknejiet datoru uz droso rezTmu (Safe Mode), lai redzetu, 
vai tas saknejas, ja nav ieladeti visi draiveri. Saknejot 
operetajsistemu, izmantojiet opciju „Last Known Configuration" 
(Pedeja zinama konfiguracija). 
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■ Skatiet visaptveroso tehniskas pahdzibas materialu tiessaiste: 
www.hp.com/ support. 

■ Visparejus ieteikumus skatiet nakamaja sis rokasgramatas 
nodala „Praktiski ieteikumi" 24. 1pp. 

■ Plasaku informaciju skatiet dokumentdcijas kompaktdiska 
sadala Problemu noversanas rokasgrdmata. 

■ Palaidiet atjaunosanas kompaktdisku Restore Plus!. 



UZMANIBU! Palaizot atjaunosanas kompaktdisku, tiek dzesti visi 
dati no cieta diska. 



Lai palldzetu atrisinat problemas tiessaiste, Web lapa HP Instant 
Support Professional Edition (HP tullteja atbalsta profesionalais 
izdevums) tiek piedavata pasizpildes diagnostika. Lai sazinatos 
ar HP atbalsta dienestu, izmantojiet Web lapas HP Instant Support 
Profession Edition tiessaistes terzesanas lldzekli. Web lapai 
HP Instant Support Professional Edition pieklustiet seit: 
www.hp.com/ go/ispe. 

Jaunaka atbalsta informacija tiessaiste, programmatura un 
draiveri, proaktlvie zinojumi, ka an plass specialistu un 
HP profesionalu loks no visas pasaules ir pieejams biznesa 
atbalsta centra Business Support Center (BSC): 
www.hp.com/ go/bizsupport. 
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Ja ir jazvana tehniskajam atbalstam (1-800-652-6672) un velaties 
sanemt efektlvu servisa specialista palldzlbu, ieverojiet sadus 
prieksnoteikumus : 

■ Zvanot tehniskajam atbalstam, esiet pie datora. 

■ Pirms zvamsanas norakstiet datora serijas numuru 
un produkta identifikacijas numuru, ka arl monitora 
serijas numuru. 

■ Veltiet laiku problemas noversanai kopa ar servisa 
tehnisko specialistu. 

■ Nonemiet aparaturu, kas nesen pievienota sistemai. 

■ Atinstalejiet nesen instaleto programmaturu. 

■ Palaidiet atjaunosanas kompaktdisku Restore Plus!. 



AUZMANIBU! Palaizot atjaunosanas kompaktdisku, tiek dzesti 
visi dati no cieta diska. 



Lai uzzinatu informaciju par pardosanu un garantijas jauninajumiem 
(HP Care Pack), zvaniet par talruni 1-800-282-6672. 
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Praktiski ieteikumi 

Ja ar datoru, monitoru vai programmaturu rodas problemas, 
izmantojiet seit piedavato universale) ieteikumu sarakstu, 
kuri izpildami vispirms: 

■ Parbaudiet, vai dators un monitors ir pievienoti darba 
kartfba esosai kontaktligzdai. 

■ Parbaudiet, vai sprieguma izveles sledzis (atseviskiem 
modeliem) ir iestatlts atbilstosi spriegumam jusu regiona 
(115 V vai 230 V). 

■ Parbaudiet, vai dators ir ieslegts un deg zalais stravas 
indikators. 

■ Parbaudiet, vai monitors ir ieslegts un deg zalais monitora 
indikators. 

■ Apskatiet, vai stravas indikators datora priekspuse 
mirgo sarkana krasa. Mirgojosi indikatori zino par kludam, 
palldzot diagnosticet problemu. Srkaku informaciju skatiet 
sis rokasgramatas nodala „Diagnostikas indikatoru un skanas 
signalu skaidrojums" 34. 1pp. 

■ Ja monitors rada blavi, paaugstiniet monitora spilgtuma 
un kontrasta iestaffjumus. 

■ Nospiediet un turiet jebkuru taustinu. Ja sistema atskano 
plkstienu, tastaturai jadarbojas pareizi. 

■ Parbaudiet, vai kads kabelu savienojums nav atvienojies 
un vai tie visi ir pareizi savienoti. 

■ „Pamodiniet" datoru, nospiezot jebkuru taustinu vai stravas 
pogu. Ja sistema paliek apturetas darblbas rezlma, beidzejiet 
datoru, nospiezot un vismaz cetras sekundes turot stravas 
pogu, pec tam velreiz nospiediet stravas pogu, lai restartetu 
datoru. Ja sistemu nevar beidzet, atvienojiet stravas vadu no 
kontaktligzdas, pagaidiet dazas sekundes un atkal iespraudiet 
to kontaktligzda. Dators tiek restartets automatiski, ja utillta 
Computer Setup ir iestatlta automatiska startesana pec stravas 
padeves partraukuma. Ja dators tomer netiek restartets, 
nospiediet stravas pogu, lai datoru ieslegtu. 
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■ Parkonfigurejiet datoru pec paplasinasanas plates (kuras 
pamata nav standarta „plug and play") vai citu papildiespeju 
instalesanas. NoradTjumus skatiet nodala „Aparaturas 
uzstadTsanas problemu risinajumi" 31. 1pp. 

■ Parliecinieties, vai ir instaleti visi nepieciesamie iericu 
draiveri. Piemeram, ja lietojat printeri, nepieciesams 
atbilstosa printera modela draiveris. 

■ Pirms sistemas ieslegsanas iznemiet visus saknejamos datu 
nesejus (disketi, kompaktdisku vai USB iences). 

■ Ja esat instalejis nevis komplektacija ieklauto, bet citu 
operetajsistemu, precizejiet, vai datorsistema to atbalsta. 

■ Ja sistemai ir instaleti vairaki video avoti (iegultie (iespejami 
tikai atseviskiem modeliem) vai PCI adapteri), bet ir tikai 
viens monitors, monitoram jabut savienotam ar monitora 
savienotaju avota, kas izvelets ka primarais VGA adapteris. 
Saknesanas laika parejie monitora savienotaji tiek atspejoti, 
un, ja monitors ir savienots ar kadu no siem portiem, monitors 
nedarbojas. UtilTta Computer Setup var izveleties, kurs avots 
ir noklusejuma VGA avots. 

AUZMANIBU! Kad dators ir pievienots mainstravas energijas avotam, 
sistemas platei vienmer tiek pievadTts spriegums. Lai noverstu sistemas 
plates vai komponentu bo|a|umus, pirms datora atversanas stravas 
kabelis ir jaatvieno no stravas avota. 
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Svarigdko problemu noversana 

Sis nodalas uzmanlbas centra ir problemas, kuras varetu rasties 
datora sakotnejas uzstadlsanas procesa laika. Plasa Problemu 
noversanas rokasgramata ir pieejama dokumentacijas 
kompaktdiskd un uzzinu biblioteka (Reference Library) Web 
vieta http://www.hp.com. Noklikskiniet uz support & drivers 
(atbalsts un draiveri), izvelieties See support and troubleshooting 
information (SkatTt atbalsta un problemu noversanas informaciju), 
ievadiet datora modela numuru un nospiediet taustinu Enter. 

VisparTgu problemu noversana 

Saja nodala aprakstltas visparlgas problemas ir viegli atrisinamas. 
Ja problema neztid un nespejat pats to atrisinat vai ja nejutaties 
dross par noradltas darblbas veiksanu, sazinieties ar pilnvarotu 
dlleri vai izplatltaju. 



VisparTgu problemu noversana 


Problema 


Celonis 


Risinajums 


Dators skiet 
noblokejies, un 
to nevar izslegt, 
nospiezot stravas 
pogu. 


Nedarbojas stravas 
sledza vadtba 
programmatura. 


Nospiediet un turiet stravas 
pogu vismaz cetras sekundes, 
Itdz dators izsledzas. 


Dators nereage 
uz USB tastaturu 
vai peli. 


Dators atrodas 
gaidlsanas rezTma. 


Nospiediet stravas pogu, 
lai izietu no gaidlsanas 

rezTma. 




Sistema ir 
noblokejusies. 


Restartejiet datoru. 


f \ UZMANIBU! Lai izietu no gaidlsanas rezTma, stravas pogu 
neturiet nospiestu vairak ka cetras sekundes. Pretejd gadtjuma 
dators tiks beidzets un zudts dati. 
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Visparlgu problemu noversana (turpinajums) 
Problema Celonis Risinajums 



Datora netiek 
radlts pareizs 
datums un laiks. 



lespejams, janomaina 
RTC (reallaika 
pulkstena) baterija. 

Datora 
pievienosana 
mainstravas 
kontaktligzdai 
pagarina 
RTC baterijas 
kalposanas 
laiku. 



Vispirms datumu un laiku 
labojiet vadlbas panel! 
(Control Panel) (RTC datuma 
un laika regulesanai var izmantot 
art utilltu Computer Setup). 
Ja problema netiek noversta, 
nomainiet RTC bateriju. 
NoradTjumus par jaunas 
baterijas uzstadisanu skatiet 
dokumentacijas kompaktdiska 
AparatOras rokasgramata vai 
versieties pie RTC bateriju 
pilnvarota dtlera vai izplatTtaja. 



Izmantojot 
tastaturas 
bulttaustinus, 
kursors 

neparvietojas. 


lespejams, ir aktivizets 
taustins Num Lock. 


Nospiediet taustinu 
Num Lock. Lai lietotu 
bulttaustinus, indikators 
Num Lock nednkst degt. 
Taustinu Num Lock var 
atspejot (vai iespejot) 
utillta Computer Setup. 


Vaja veiktspeja. 


Procesors ir uzkarsis. 


1 . Parbaudiet, vai nav 



Cietais disks ir pilns. 



aizsprostota gaisa 
padeve datoram. 

2. Parbaudiet, vai ir 
pievienoti ventilatori 
un tie darbojas pareizi 
(atseviski ventilatori 
darbojas tikai 
nepieciesamlbas 
gadljuma). 

3. Parbaudiet, vai procesora 
karsta gaisa atsucejs ir 
pareizi uzstadTts. 

Parvietojiet datus no cieta diska, 
lai taja rastos vairak vietas. 
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Visparlgu problemu noversana (turpinajums) 



Problema 


Celonis 


Risinajums 


Vaja veiktspeja. 
(turoinaiums) 


Pietrukst vietas atmina. 


Pievienojiet papildu atminas 
apjomu. 




Fragmentets cietais 
disks . 


Defragmentejiet cieto disku. 




Prog ram ma, kurai 
ieprieks piekjuts, 
neatbnvo atpakaj 
sistemai rezerveto 
atminu. 


Restartejiet datoru. 




Cietaja diska 
iemitinajies vTruss. 


Palaidiet pretvTrusu aizsardzlbas 
programmu. 




Ir palaists parak daudz 
lietojumprogrammu. 


1 . Aizveriet nevajadzTgas 
lietoiumprogrammas, 
lai atbnvotu atminu. 

2. Pievienojiet papildu 
atminas apjomu. 




Celonis nav zinams. 


Restartejiet datoru. 
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Visparlgu problemu noversana (turpinajums) 
Problema Celonis Risinajums 



Dators tiek 
automatiski 
izslegts, un ar 
divu sekunzu 
partraukumu 
divas reizes ik pa 
sekundei nomirgo 
sarkans stravas 
indikators un pec 
tarn datora divas 
reizes atskan 
ptkstiens. 



Ir aktivizeta procesora 
termala aizsardzlba: 
lespejams, ventilators 
ir nosprostots vai 
negriezas 
VAI 

karsta gaisa atsucejs 
nav pareizi pievienots 
procesoram. 



1 . Nodrosiniet, lai datora 
ventilacijas spraugas 
nebutu aizsprostotas 

un procesora dzesesanas 
ventilators darbotos. 

2. Atveriet parsegu, 
nospiediet stravas pogu 
un parbaudiet, vai 
procesora ventilators 
griezas. Ja procesora 
ventilators negriezas, 
parbaudiet, vai ventilatora 
kabelis ir iesprausts 
sistemas plates iesakuma. 
Nodrosiniet, lai ventilators 
butu pilmba/pareizi 
ievietots un uzstadTts. 

3. Ja ventilators negriezas, 
kaut gan ir pareizi 
pievienots un novietots, 
nomainiet procesora 
ventilatoru. 

4. Velreiz novietojiet vieta 
procesora karsta gaisa 
atsuceju un parliecinieties, 
vai ventilatora ietaise ir 
pareizi nostiprinata. 

5. Sazinieties ar pilnvarotu 
izplatTtaju vai pakalpojumu 
sniedzeju. 
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Visparlgu problemu noversana (turpinajums) 
Problema Celonis Risinajums 



Sistema 
neiesledzas, 
un indikatori 
datora priekspuse 
nemirgo. 



Sistemu nav iespejams 
ieslegt. 



Nospiediet stravas pogu un 
turiet to vismaz cetras sekundes. 
Ja cieta diska indikators sak 
degt zaja krasa: 

1 . Parbaudiet, vai sprieguma 
izveles sledzis stravas 
padeves bloka aizmugure 
(atseviskiem modejiem) 

ir iestatTts uz pareizo 
spriegumu. Tas, kurs 
spriegums ir pareizs, 
atkarTgs no regiona. 

2. Pa vienai nemiet ara 
paplasinasanas kartes, 
ndz iedegas sistemas 
plates indikators 5 V_aux. 

3. Nomainiet sistemas plati. 
VAI 

Nospiediet stravas pogu un 
turiet to vismaz cetras sekundes. 
Ja cieta diska indikators nesak 
degt zaja krasa: 

1 . Parbaudiet, vai ierTce ir 
pievienota darba karttba 
esosai kontaktligzdai. 

2. Atveriet parsegu un 
parbaudiet, vai stravas 
pogas turetajs ir pareizi 
savienots ar sistemas plati. 

3. Parbaudiet, vai abi stravas 
padeves kabeji ir pareizi 
savienoti ar sistemas plati. 

4. Parbaudiet, vai sistemas 
plates indikators 5 V_aux 
deg. Ja tas deg, nomainiet 
stravas pogas turetaju. 

5. Ja indikators 5 V_aux 
nedeg, nomainiet stravas 
padevi. 

6. Nomainiet sistemas plati. 
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Aparaturas uzstadlsanas problemu risinajumi 

Pievienojot vai nonemot aparaturu, piemeram, papildu 
diskdzini vai paplasinasanas karti, iespejams, japarkonfigure 
dators. Uzstadot „plug and play" ienci, Windows XP automatiski 
atpazlst so ieffci un konfigure datoru. Uzstadot cita standarta 
ierlces, pec to uzstadlsanas ir pasam japarkonfigure dators. 
Sistema Windows XP izmantojiet aparaturas pievienosanas 
vedni Add Hardware Wizard un izpildiet ekrana sniegtos 
noradTjumus. 



Aparaturas uzstadlsanas problemu risinajumi 



Problema 



Celonis 



Risinajums 



Jauna ierTce netiek 
atpazTta ka 
sistemas dab. 



lence nav pareizi 
ievietota vai pievienota. 



Jaunas arejas ierlces 
kabelis(ji) nav lldz galam 
ievietoti vai stravas 
kabeji nav pievienoti. 



Nodrosiniet, lai ierTce butu 
pareizi un drosi pievienota 
un savienotaja kontakti nebutu 
noliekti. 

Nodrosiniet, lai visi kabeji butu 
pareizi un drosi pievienoti un 
kabeja vai savienotaja kontakti 
nebutu noliekti. 



Jaunas arejas ierlces 
stravas sledzis nav 
ieslegts. 



Izsledziet datoru, iesledziet 
arejo ienci un pec tarn iesledziet 
datoru, lai integretu ienci ar 
datora sistemu. 



Kad sistema ieteica 
veikt izmainas 
konfiguracija, jus tas 
neveicat. 



Atsaknejiet datoru un izpildiet 
noradTjumus, lai akceptetu 
izmainas. 



Ja noklusejuma Izmantojiet Windows XP iencu 

konfiguracija konflikte parvaldnieku (Device Manager), 

ar citam iencem, „plug ' ai nonemtu plates iestatTjumu 

and play" plate automatisko atlasi un izveletos 

iespejams, automatiski vienkarsu konfiguraciiu kas 

i V. -• neizraisa resursu konthktus. 

nekontiqureias. , . _ . _. . 

3 1 Lai parkontigure|ot vai 

atspejoiot ierTces atrisinatu 
resursu konfliktu, var an izmantot 
utilTtu Computer Setup. 
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Aparaturas uzstadlsanas problemu risinajumi (turpinajums) 



Problema 



Celonis 



Risinajums 



Dators nestartejas. 



Sarkans stravas 
indikators mirgo 
piecas reizes ik 
pa sekundei ar 
divu sekunzu 
partraukumu, un 
datora atskan 
pTkstiens piecas 
reizes. 

Sarkans stravas 
indikators mirgo 
sesas reizes ik 
pa sekundei ar 
divu sekunzu 
partraukumu, un 
datora atskan 
pTkstiens sesas 
reizes. 



Veicot jauninasanu, 
izmantoti nepareizi 
atminas moduji vai 
atminas moduji ir 
uzstadtti nepareiza 
vieta . 



Atmina nav pareizi 
uzstadTta vai ta ir 
bojata. 



Videokarte nav ievietota 
pareizi vai ta ir bojata, 
vai an ir bojata 
sistemas plate. 



1 . Skatiet sistemas 
dokumentacija, vai 
izmantojat pareizus 
atminas modujus un 
vai tie uzstadtti pareizi. 

2. Pieversiet uzmanlbu 
atskanosajiem ptkstieniem 
un indikatoriem datora 
priekspuse. Skatiet nodaju 
„Diagnostikas indikatoru un 
skanas signalu skaidrojums" 
34. Ipp., lai noteiktu 
iespejamos problemas 
celonus. 

3. Ja ta tomer netiek noversta, 
sazinieties ar klientu 
apkalposanas dienestu 
(Customer Support). 

1 . Velreiz ievietojiet DIMM 
modujus. lesledziet sistemu. 

2. DIMM modujus ievietojiet 
atpakaj pa vienam, lai 
konstatetu vainTgo. 

3. Nomainiet tresas puses 
razotu atminu ar HP razotu 
atminu. 

4. Nomainiet sistemas plati. 
Sistemas, kuras ir grafikas karte: 

1 . Grafikas karti ievietojiet 
velreiz. lesledziet sistemu. 

2. Nomainiet grafikas karti. 

3. Nomainiet sistemas plati. 
Ja sistema ir integreta grafikas 
karte, nomainiet sistemas plati. 
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Aparaturas uzstadlsanas problemu risinajumi (turpinajums) 



Problema 



Celonis 



Risinajums 



Sarkans stravas 
indikators mirgo 
desmit reizes ik 
pa sekundei ar 
divu sekunzu 
partraukumu, un 
datora atskan 
ptkstiens desmit 
reizes. 



Bojata papildiespeju 
karte. 



1 . Parbaudiet visas 
papildiespeju kartes, 
tas pa vienai iznemot 
(ja ir vairakas) un pec 
tam iesledzot sistemu, 

lai parbaudTtu, vai kjume 
noversta. 

2. Kad bojata karte ir 
konstateta, iznemiet 
un nomainiet to. 

3. Nomainiet sistemas plati. 
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Diagnostikas indikatoru un skanas signdlu 
skaidrojums 

Saja nodala aprakstlti priekseja panela indikatori, ka an skanas 
signali, kuri var tikt aktivizeti pirms ieslegsanas pasparbaudes 
(power-on self test — POST) un kuri var nenozlmet kludu vai 
tiem var nebut asocieta koda vai teksta. 



Ja mirgojosi indikatori redzami uz PS/2 tastaturas, skatieties, kadi 
mirgojosi indikatori ir datora priekseja panel! un ar turpmak paradTtas 
tabulas palldzibu nosakiet priekseja panela indikatoru nozTmi. 



Skanas signalu virkne atskan 5 reizes un pec tam vairs neskan. 
Priekseja panela indikatori turpina signalizet, lldz kluda ir noversta. 



Ieteicamas darbTbas tabula ir uzskaititas seciba, kada tas butu javeic. 



Diagnostiskie priekseja panela indikatori 
un skanas signali 



Darbiba 


Pikstieni 


lespejamais 
celonis 


leteicama darbiba 


Deg zajais 


Nav 


Dators ir ieslegts. 


Nav 


stravas 








indikators. 








Zajais stravas 
indikators 
mirgo ik pec 
divam 
sekundem. 


Nav 


Dators atrodas 
rezTma „Aizturesana 
brTvpiekjuvesatmina" 
(Suspend to RAM), 
kas pieejams tikai 
atseviskos modejos, 
vai parastaja 
aizturesanas 
(Suspend) rezTma. 


Nekas nav jadara. 
Nospiediet jebkuru 
taustinu vai pakustiniet 
peli, lai „pamodinatu" 
datoru. 
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Diagnostiskie priekseja paneja indikatori 
un skanas signali (turpinajums) 



lespejamais 
Darbiba Pikstieni celonis 



leteicama darbiba 



Sarkanais 
stravas 
indikators 
ik pec 

sekundes ar 
divu sekunzu 
partraukumu 
mirgo divas 
reizes. 



Ir aktivizeta 

procesora termala 

aizsardzlba: 

lespejams, ventilators 

ir nosprostots vai 

negriezas 

VAI 

Karsta gaisa 
atsucejs/ ventilatora 
ietaise nav pareizi 
pievienota 
procesoram. 



1 . Nodrosiniet, lai 
datora ventilacijas 
spraugas nebutu 

a izs prostatas 
un procesora 
dzesesanas 
ventilators darbojas. 

2. Atveriet parsegu, 
nospiediet stravas 
pogu un skatieties, 
vai procesora 
ventilators griezas. 
Ja procesora 
ventilators negriezas, 
parbaudiet, vai 
ventilatora kabelis ir 
iesprausts sistemas 
plates iesakuma. 
Nodrosiniet, lai 
ventilators butu 
pilmba/ pareizi 
ievietots un uzstadlts. 

3. Ja ventilators 
negriezas, kaut gan 
ir pareizi pievienots 
un novietots, 
nomainiet procesora 
ventilatoru. 

4. Velreiz novietojiet 
vieta procesora 
karsta gaisa 
atsuceju un 
parliecinieties, vai 
ventilatora ietaise ir 
pareizi nostiprinata. 

5. Sazinieties ar 
pilnvarotu izplatTtaju 
vai pakalpo|umu 
sniedzeju. 
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Diagnostiskie priekseja paneja indikatori 
un skanas signali (turpinajums) 



lespejamais 
Darbiba Pikstieni celonis 



leteicama darbiba 



Sarkanais 
stravas 
indikators ik 
pec sekundes 
ar divu 
sekunzu 
partraukumu 
mirgo trTs 
reizes. 



Procesors nav 
uzstadtts 
(sads indikators 
nenorada uz 
bojatu procesoru). 



1 . Parbaudiet, vai 
datora ir procesors. 

2. Velreiz ievietojiet 
procesoru. 
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Diagnostiskie priekseja paneja indikatori 
un skanas signali (turpinajums) 



DarbTba 



Pikstieni 



lespejamais 
celonis 



leteicama darblba 



Sarkanais 
stravas 
indikators ik 
pec sekundes 
ar divu 
sekunzu 
partraukumu 
mirgo cetras 
reizes. 



Nav stravas padeves 
(stravas padeve ir 
parslogota). 



1 . Atveriet parsegu un 
parliecinieties, vai 
cetrvadu stravas 
padeves kabelis ir 
ievietots savienotaja 
sistemas plate. 

2. Nonemot VISAS 
pievienotas ierTces 
(cieto, diskesu vai 
optisko disku, ka an 
paplasinasanas 
kartes), parbaudiet, 
vai problemu rada 
kada ience. 
lesledziet sistemu. 
Ja sistema sak POST 
pasparbaudi, 
atvienojiet stravu un 
pa vienai ievietojiet 
atpakaj ierTces; 
atkartojiet so 
proceduru, lldz 
atkal rodas ta pati 
kjuda. Nomainiet 
ienci, kas radTjusi 
problemu. Turpiniet 
pa vienai ievietot 
ierTces, lai 
parliecinatos, 

vai visas ierTces 
darbojas pareizi. 

3. Nomainiet stravas 
padevi. 

4. Nomainiet sistemas 
plati. 
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Diagnostiskie priekseja paneja indikatori 
un skanas signali (turpinajums) 



lespejamais 
Darbiba Pikstieni celonis 



leteicama darbiba 



Sarkanais 
stravas 
indikators ik 
pec sekundes 
ar divu 
sekunzu 
partraukumu 
mirgo piecas 
reizes. 



Sarkanais 
stravas 
indikators ik 
pec sekundes 
ar divu 
sekunzu 
partraukumu 
mirgo sesas 
reizes. 



Ar video saistTta 
atminas kjuda 



Ar video saistTta 
grafikas kjuda. 



1 . Velreiz ievietojiet 
DIMM modulus, 
lesledziet sistemu. 

2. DIMM modulus 
ievietojiet atpakaj 
pa vienam, lai 
konstatetu vainTgo. 

3. Nomainiet tresas 
puses razotu atminu 
ar HP razotu atminu. 

4. Nomainiet sistemas 
plati. 

Sistemas, kuras ir 
grafikas karte: 

1 . Grafikas karti 
ievietojiet velreiz. 
lesledziet sistemu. 

2. Nomainiet grafikas 
karti. 

3. Nomainiet sistemas 
plati. 

Ja sistema ir integreta 
grafika, nomainiet 
sistemas plati. 
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Diagnostiskie priekseja paneja indikatori 
un skanas signali (turpinajums) 







lespejamais 




Darbiba 


PTkstieni 


celonis 


leteicama darbiba 


Sarkanais 


7 


C- I- 1 1 

Sistemas plates 


K 1 i • i- 1 i* 

Nomamiet sistemas plan. 


o\ \ UVvJo 




Hi" imo 1 k( ihA ntmi nn 
KlUlllc ^IW^/Vl UIII1IMU 




indikotors ik 




konstatejusi kjudu 




pec sekundes 




pirms video) . 




ar clivu 








cdbi i n ~7 1 1 
bcKUl 1Z.U 








r\r\ rtrvi 1 1 \si i m 1 1 
UU 1 1 1 (J U r\U 1 1 1 U 








mi rcjo 








SGpti nas 








reizes . 








Sarkanais 


8 


NederTga ROM 


1 . Izmantojot ROMPaq 


stravas 




atmina, jo ir 


disketi, parrakstiet 


indikators ik 




nedenga 


ROM atminu. Skatiet 


pec sekundes 




kontrolsumma. 


Galddatora 


ar divu 






parvaldlbas 


sekunzu 






rokasgramatas 


partraukumu 






nodaju 


mirgo 






„ROM Flash" 


astonas 






dokumentacijas 


reizes. 






kompaktdiska. 

1. Nomainiet sistemas 
plati. 
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Diagnostiskie priekseja paneja indikatori 
un skanas signali (turpinajums) 



lespejamais 

DarbTba Pikstieni celonis leteicama darblba 



Sarkanais 


9 Sistema iesledzas, 


1. 


Parbaudiet, vai 


stravas 


bet nespej sakneties. 




sprieguma izveles 


indikators ik 




sledzis stravas 


pec sekundes 






padeves bloka 


ar divu 






aizmugure 


sekunzu 






(atseviskiem 


n^i rim 1 1 l^i i m 1 1 

UU 1 IIUU l\U 1 1 1 u 






1 1 IUUcI Id 1 1 1 II 1 fcrol l_l 1Mb 








117 nnroi7n 


Hpvi nn^ 






^nripni im i j ~\c\% 

JUI ICUUI 1 IU. l\AOf 


re izes . 






Kijr^ ^nripnum^ ir 








rQ|7 r* n tlx/"! rT/"1 C 

p(Jlfc2IZ.o, UIKUMyb 








no reaiona 






o 

z. 


Nomainiet sistemas 














o 
0. 


Nomainiet 








procesoru. 


Sarkanais 


10 Bojata papildiespeju 


1. 


Parbaudiet visas 


sir avas 


ka rte . 




yrariKas Karres, ras 


indikators ik 






pa vienai iznemot 


pec sekundes 






(|a ir vairakas) un 


ar divu 






pec tarn iesledzot 


sekunzu 






sistemu, lai 


partraukumu 






parbaudTtu, vai 


mirgo desmit 






kjume noversta. 


re izes. 




2. 


Kad bojata karte ir 








konstateta, iznemiet 








un nomainiet to. 






3. 


Nomainiet sistemas 








plati. 
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Diagnostiskie priekseja paneja indikatori 
un skanas signali (turpinajums) 



lespejamais 

DarbTba Pikstieni celonis leteicama darbiba 



Sistema Nav 


Sistemai nav 


Nospiediet stravas pogu 


neiesledzas 


iespejams ieslegties. 


un turiet to vismaz cetras 


un indikatori 


sekundes. Ja cieta diska 


nemirgo. 




indikators sak degt zaja 






krasa: 






1 . 


Parbaudiet, vai 








sprieguma izveles 








sledzis stravas 








padeves bloka 








aizmugure ir 








iestatTts uz pareizo 








spriegumu. Tas, 








kurs spriegums ir 








pareizs, atkangs 








no regiona. 






2. 


Pa vienai nemiet 








ara paplasinasanas 








kartes, lldz iedegas 








sistemas plates 








indikators 3,3 V_aux. 






3. 


Nomainiet sistemas 








plati. 
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Diagnostiskie priekseja paneja indikatori 
un skanas signali (turpinajums) 



lespejamais 

DarbTba Pikstieni celonis leteicama darbiba 



bistema 




VAI 


neiesleclzas 




Nospiediet stravas pogu 


un indikatori 




un turiet to vismaz cetras 


nemirgo. 




sekundes. Ja cieta diska 


(turpinajums) 




i-ii - i i i 
indikators nesak degt 






zaja krasa: 






1 . Pdrbaudiet, vai 






ience ir pievienota 






darba kartiba esosai 






kontaktligzaai. 






2. Atveriet parsegu 






un parbaudiet, 






vai stravas pogas 






turetajs ir pareizi 






savienots ar 






sistemas plati. 






3. Pdrbaudiet, vai abi 






stravas padeves 






kabeji ir pareizi 






savienoti ar sistemas 






i i* 
plati. 






4. Pdrbaudiet, vai 






sistemas plates 






indikators 






3,3 V_aux deg. 






Ja tas deg, 






nomainiet stravas 






pogas turetdju. 






5. Ja indikators 






3,3 V_aux nedeg, 






nomainiet stravas 






padevi. 






6. Nomainiet sistemas 






plati. 
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KG pasutit problemu noversanas Tso 
rokasgramatu 

Varat iegadaties problemu noversanas Tso rokasgramatu 
Quick Troubleshooting Guide, kura viegli saprotama shematiska 
veida ir paradTts atkludosanas process. SI rokasgramata ir paredzeta 
pilnvarotajiem pakalpojumu sniedzejiem, tapec taja ir aprakstltas 
darbTbas, kuru tehniskas iespejas ne visiem lietotajiem ir izpildamas. 
Nepareizi izpildot atseviskus saja rokasgramata noradltos procesus, 
var tikt bojats dators un/vai anuletas garantijas. Ja neesat parliecinats 
par savam iespejam izpildlt uzdevumu vai nevelaties zaudet produkta 
garantijas, pirms ieteiktas korektlvas darbTbas veiksanas sazinieties 
ar tuvako pilnvaroto dlleri vai servisa parstavi. 

Pasutot Quick Troubleshooting Guide, izmantojiet sadus izlaides 
numurus: 

■ Izlaides numurs 153837-001 atseviskiem eksemplariem 

■ Izlaides numurs 153838-001 piecu un vairak eksemplaru 
pasutljumam 

Pilnvarotajiem dlleriem, izplatltajiem un pakalpojumu sniedzejiem 
jaizmanto parasta rezerves dalu pasutlsanas procedtira. Klienti ASV 
un Kanada suta e-pastu uz qtg@hp.com. Parejas valstls pieejamTbu 
noskaidrojiet vieteja HP parstavniecTba. 
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